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第二周本科教学工作简报 

自 3 月 2 日开课以来，我校新学期在线教学工作已平稳

运行两周。为有序推进本科在线教学工作，学校各教学单位、

相关职能部门协同联动，不断总结优化，积极应变，多措并

举，确保线上教学工作由“保运行”提升至“稳质量”。现

将第二周本科教学工作简报如下： 

一、教学运行基本情况 

    在线教学第二周，我校 1320 名授课教师依然坚守在腾

讯课堂、腾讯会议、超星、雨课堂、QQ 群等教学平台上通过

直播讲授、在线辅导、在线讨论、指导答疑等多种线上教学

形式，向全校一万余名本科生授课。全校本科教学运行平稳

有序。 

二、学生在线学习效果反馈 

为全面了解学生线上学习现状，关注学生学习体验，以
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“学生学习效果最优化”为目标，分析现阶段线上教学存在

的问题，从而进一步优化线上教学手段，达到线上教学与线

下教学同质等效。第二周，在校团委的全力配合下，通过线

上问卷的调研方式，对各院系各年级共计 1696 名学生的在

线学习情况进行了调研，其中 2019 级学生 786 人，2018 级

365 人，2017 级 476 人，2016 级 69 人。 

关于在线学习效果，14.03%的同学表示网课能够完成原

定任务甚至超出既定目标；52.42%的同学认为网课能够完成

原定目标的 80%；认为网课教学完成度为 60%的占 24.17%，

认为仅达到 50%的效果或更少的占 9.38%。 

调研显示，学生对在线教学的学习效果整体比较满意，

并充分理解、感谢学校和老师们为应对疫情，维护正常教学

秩序，克服重重困难，为组织和开展线上教学所付出辛勤劳

动和巨大努力。 

三、存在问题 

学生初次进行居家在线学习，学习过程中不免存在着一

些问题，学习效果也会因此受到一定程度的影响。主要体现

在： 

1.线上学习效果有待巩固 

此次调研中，学生反馈的问题：“各种消息通知过多，
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应接不暇”、“网络信号不稳定”、“不习惯没有实体教材”位

列排序前三。有超半数（68.4%）的同学认为有必要在返校

后进行部分重难点内容的回顾与串讲；还有 10.2%的同学认

为很需要对课程内容进行再次串讲或重讲。 

 

 

 

 

 

 

2.线上教学课程任务安排有待优化 

学生在此次调研中多次提出：相较于线下课堂教学，线

上教学的课堂任务量更为繁重，课后作业较往常也有增多。

加之许多学生所在专业课程安排十分密集，长时间在屏幕前

上课，对大脑、心理和视力都是相当大的挑战，容易使学生

产生厌烦、抵触和焦虑情绪。近半数（49.17%）的学生都认

为线上教学的课程任务更重一些，譬如以网课视频时长的简

单相加作为标准安排任务量，没有考虑预留给学生暂停做笔

记的时间，有时出现下课仍未完成任务的情况。 

3.学生学习习惯有待改进 

通过调研学生居家学习习惯，反馈 79.48%的学生能够选

择坐在书桌前进行学习，保持相对良好的学习状态；10.32%

的学生选择在餐厅或客厅沙发学习；仍有 10.2%的同学还未

能从假期模式切换过来，选择在卧室床上进行学习。 

四、改进方案 

    1.调整优化教学手段 
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经过两周的线上教学，教师和学生对授课平台及授课方

式有了一定程度的磨合与熟悉，同时也能发现现有教学方式

存在的某些局限性。根据学生在调研中的反馈，学生们希望

教师可以采用录播+直播+在线答疑的方式进行授课，采用录

播可避免因网络不稳定而影响学习进度，通过直播对难点知

识进行重点讲解，增强互动，辅以在线答疑有助于加深对知

识的理解；合理安排课程内容进度，预留一些时间进行答疑。

因线上教学存在着一定的局限性，很多知识不能在课堂上完

全理解，建议老师可以适当拿纸笔板书做以辅助，并允许对

授课视频进行回放，便于学生课后整理笔记。待返校恢复课

堂教学后，对学生知识掌握情况进行摸底测试，对重点难点

知识进行串讲回顾。 

   2.丰富学生学习资源 

   考虑到目前学生居家学习没有可参考的教材、书籍、辅

导资料等学习资源，授课教师可在已有学习资料分享的基

础，加大学习资源推荐力度。根据课程内容，充分利用互联

网资源，为学生推荐下载配套的电子版教材，或搜集整理线

上教学资源，或分享教师个人的教学储备、网络资源，相关

研究性成果等等，丰富学生居家学习资源。 

   3.优化教学组织管理 

   在进行线上教学组织管理中，适当延长线上签到时间，

避免因网络卡顿掉线对学生出勤率造成影响；各门课程能在

相对固定的时间段内集中发布消息通知，避免消息繁多，学

生应接不暇，影响其他课程的进行；适当提前发布课程预习

内容，给学生预留相对充裕的时间完成课前预习任务；合理

安排课前预习、课后复习任务量，缓解因课程安排集中且所
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有课程都进行网络授课，学生视力疲劳，精神倦怠的情况，

提高学生学习效率。 

   4.加强对学生学习习惯的引导 

   各院系辅导员、班主任、专业导师需及时关注学生学习

状态，对于学习状态不佳、不适应线上教学或未养成良好学

习习惯的学生应多加引导和帮扶，发挥班团干部作用，组建

学习帮扶小组，帮助学生调整学习状态，尽快适应线上教学。 


